
Protección Avanzada de los Datos Corporativos

1

RESUMEN

Cómo una empresa del sector del petróleo y el gas con un elevado volumen de
transacciones reforzó la seguridad de la información y eliminó los riesgos de

fuga de datos

En un entorno empresarial cada vez más digital, en el que se procesan miles de
transacciones a diario, la protección de datos se ha convertido en uno de los
pilares fundamentales para la continuidad del negocio, ya que garantiza el
cumplimiento normativo y preserva la confianza de los clientes. 

Dado que sus operaciones críticas dependen de la circulación constante de
información confidencial, la organización identificó la necesidad de actualizar
su estrategia de seguridad para hacer frente a los retos actuales relacionados
con las amenazas internas, la filtración de información y el uso indebido de los
datos corporativos.
Para responder a este reto, se implementó la plataforma Cyberhaven, lo que
permite alcanzar un nuevo nivel de visibilidad, control y protección de los
activos de información de la empresa.

DESAFÍO

La organización genera a diario grandes volúmenes de datos financieros,
operativos y comerciales, distribuidos entre múltiples equipos y sistemas.

Aunque ya contaba con mecanismos de seguridad tradicionales, era necesario
comprender mejor el flujo de datos dentro de la organización, identificando los
posibles riesgos asociados a su transferencia a aplicaciones externas,
dispositivos no autorizados, servicios en la nube o canales de comunicación
ajenos a la empresa.
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El objetivo principal era garantizar que la información crítica permaneciera
protegida independientemente del lugar en el que se creara, modificara o
utilizara.

SOLUCIÓN

La implementación de Cyberhaven ha introducido un enfoque innovador de
protección basado en el seguimiento y la contextualización de los datos a lo
largo de todo su ciclo de vida.

Supervisar continuamente el movimiento de datos confidenciales;

La solución permitió:

Identificar comportamientos de riesgo en tiempo real;

Aplicar políticas inteligentes de prevención de la filtración de información;

Bloquear las transferencias no autorizadas a aplicaciones externas o
destinos no aprobados;

Obtener una visión completa del origen, el uso y el destino de los datos
corporativos;

Reducir de manera significativa los riesgos asociados a las amenazas
internas y los errores humanos.

A diferencia de los enfoques convencionales, que se centran únicamente en la
clasificación estática de archivos, Cyberhaven ha permitido realizar un
seguimiento del contexto y el origen de los datos, lo que ha permitido tomar
decisiones de seguridad más precisas y eficaces.



BENEFICIOS OBTENIDOS

Visibilidad Total de los Datos
La organización pasó a tener una visión detallada de cómo circula
la información entre usuarios, aplicaciones y sistemas, lo que le
permite identificar rápidamente posibles puntos vulnerables.

Proteção Contra Exfiltração
Se han implementado mecanismos automáticos capaces de
impedir la transferencia indebida de datos confidenciales a
servicios en la nube personales, aplicaciones para compartir
archivos, dispositivos externos y canales no autorizados.

3

Reducción del Riesgo para las Personas
La solución ha contribuido a mitigar uno de los principales
factores de riesgo en cualquier organización: los errores
involuntarios de los usuarios. Las alertas inteligentes y los
controles automáticos han reducido significativamente la
probabilidad de que se produzca una fuga accidental de
información.

Mayor Eficiencia Operativa

El equipo de seguridad pasó a disponer de información
contextualizada y útil, lo que redujo el tiempo necesario para
investigar los incidentes y permitió una respuesta más rápida
ante posibles amenazas.

Cumplimiento Normativo y Gobernanza

La implementación reforzó los requisitos de cumplimiento
normativo, auditoría y protección de datos, lo que contribuyó a una
gestión más sólida de los activos de información de la empresa.



REPERCUSIÓN EN EL NEGOCIO

Gracias a Cyberhaven, la organización ha transformado su enfoque de la
seguridad de los datos, pasando de un modelo reactivo a una estrategia
proactiva basada en la inteligencia contextual.

La confianza de los directivos en la protección de la información ha aumentado
considerablemente, lo que ha permitido a los equipos seguir trabajando de
forma productiva y colaborativa sin poner en riesgo la seguridad de los datos
corporativos.

La empresa ahora opera con mayor tranquilidad, sabiendo que sus activos más
valiosos, es decir, la información y los datos de sus clientes, están protegidos
contra intentos de filtración, uso indebido y divulgación no autorizada.

CONCLUSIÓN

La implementación de Cyberhaven supuso un paso estratégico en la evolución
de la madurez en materia de ciberseguridad de la organización. La capacidad
de comprender, rastrear y proteger los datos a lo largo de todo su ciclo de vida
ha permitido reducir los riesgos, reforzar la gobernanza y garantizar la
continuidad segura de las operaciones.

Hoy en día, la empresa cuenta con una moderna plataforma de protección de
datos que se adapta al ritmo del negocio, garantizando que la información
crítica permanezca protegida independientemente de dónde se encuentre y
de cómo se utilice.
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